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1. BEVEZETO

A 2008-ban létrejott INNO REGIO Alapitvany fé céljanak a hatranyos helyzetli csoportok
és egyéb tarsadalmi/gazdasagi szerepl6k hatékony érdekvédelemét/jogvédelmét,
helyzetének javitasat, ill. az elmaradott térségek felzarkdztatasat, fejlodésik el0segitését,
a raszoruldk tdmogatasat tekinti.

Az Alapitvany kiemelt célcsoportjaként a Dél-Dunantulon, els6sorban a Baranya
megyében (pl. az Ormansagban, ill. a Kkisteleplléseken) él6 szocidlisan és/vagy
foldrajzilag hatranyos helyzetl személyek, csaldadok, ezen belil is az allaskeresék, a
fiatalok és az idosebbek, a vidéki kistelepiléseken élok, az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkez6k hatarozhatdék meg.

A szervezetet jelenleg 1 f6 kurator vezeti, az allandé munkavallaldk létszama altalaban 4-
6 f6 (2017-ben 8 f0), a legtébbjliik jogasz végzettséggel rendelkezik.

A szervezet f0 tevékenységként elsGsorban ingyenes jogi segitségnyuljtassal és
tanacsadassal foglalkozik (leginkdbb a szocidlisan és/vagy foldrajzilag hatranyos helyzetd
célcsoportok szamara), az ehhez szlkséges szakembergardaja, oOnkéntes és kils6
szakértdi bazisa stabil, él6 egylttmlkodése van az Igazsaglgyi Hivatallal, egyes
teleplilési 6nkormanyzatokkal, csaladsegitd szolgalatokkal, ill. civil szervezetekkel.
Emellett a térségben él6 hatranyos helyzetl csalddok, csaladi kozosségek, az ifjusag (pl. a
fiatal palyakezddk), az életvezetési vagy mentalis problémakkal klizdok stb. szamara
egyéni és kozOsségi szinten is kompetenciafejlesztéssel, kozosségfejlesztéssel, egyéb
k6z0sségi szolgaltatasokkal kapcsolatosan képzések, rendezvények, csoportfoglalkozasok,
tandcsadasi szolgdltatasok szervezése és lebonyolitdsa is - féként a projektek
megvaldsitasahoz kapcsoldddan - a tevékenységi kdrébe tartozik.

Az INNO REGIO Alapitvdny 2009-t6l kezdédGen - akkreditalt jogi segitéként -
folyamatosan m{ikodtet regionalis szint(i ingyenesen igénybe vehet6 jogsegélyszolgalatot
Baranya, Somogy és Tolna megyében az Igazsagigyi Hivatallal kotott szerz6dés alapjan,
igy a szervezet az akkreditalt jogi segitok adatbazisaban is szerepel.

Az Alapitvany 7623 Pécs, Szabadsag u. 5. szam alatti irodaja rendelkezik a
tevékenységekhez sziikséges megfeleld infrastrukturaval, vagyis (gyfélfogadasra
alkalmas helyiségekkel, szamitogépekkel/laptopokkal, multifunkciéos készilékkel,
nagyteljesitmény(l fénymasoldval. A napi munka a jogi segitségnyujtasi, tanacsadasi és
Ugyvédi tevékenységek altaldnos mddszertanara alapozva zajlik.

Az elmult évek soran az INNO REGIO Alapitvany tobb EU-s tarsfinanszirozasu palyazati
programban/projektekben is részt vett szerz0dott partnerként, ill. 6nalldan
(fépalyazoként) is megvaldsitott mar projektet.

2009 és 2014 kozott kiulonbozé TAMOP projektben végzett jogsegélyszolgalattal, ill. jogi
tanacsadassal kapcsolatos tevekenységeket:

= ,Dél-dunantuli JOGPONT Halézat” (TAMOP-2.5.1-07/1-2008-0015)

» ,Dél-dunantuli Jogpont+” (TAMOP-2.5.1.B-11/1-2011-0007)

= ,Jogpont Mini a Dél-Dunantilon és a Nyugat-Dunantilon” (TAMOP-2.5.3.B-12/1-2012-

0004)

A fenti projektekben az Alapitvany - a FOpalyazok (Keresked6k és Vendéglatok Orszagos
Erdekképviseleti Sztvetsége és Munkdastanacsok Orszdgos Szovetsége) szerzodott
partnereként - a projektek humanerfforrasat biztositotta jogasz veégzettségl
szakemberekkel. Ehhez hasonléan a ,Lépegetd” (TAMOP-5.3.1-C-09/2-2010-0084)
projektben a célcsoport (a munkaerépiacon hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet(,
alacsony iskolai végzettségli személyek) szamara téritésmentes jogsegélyszolgalatot
mUkodtetett.
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Jelenleg az Alapitvdany az orszagos JOGpontok projektek (GINOP-5.3.3-15) egyes
projektelemeinek megvaldsitasaban is részt vesz, leginkabb a projektek rendezvényeihez
onkéntes jogasz végzettségli szakemberek biztositasaval.

Az Alapitvany nemrég valdsitotta meg sikeresen a ,Fiatal palyakezd6k foglalkoztatasa az
INNO REGIO Alapitvanynal” (TAMOP 1.4.1-12/1-2013-0129) projektjét, valamint a 2016.
és 2017. évben nyertessé valt alabbi projektek megvaldsitasa is zajlik 2017-t6l:
= A ,Mobil Jogsegély” Program fejlesztése, a szolgaltatdsok boévitése a Dél-Dunantulon -
GINOP-5.1.3-16-2017-00008 (14 honap, 2017. 07. 01. - 2018. 08. 31.)
»~Csaladi kaldka” - EFOP-1.2.1-15-2016-00501 (24 hénap, 2017. 04. 01. - 2019. 04. 01.)
~K0z0s tObbszorés” - EFOP-1.3.5-16-2016-00301 (36 hénap, 2017. 06. 01. - 2020. 06.
01.)

2. ALTALANOS ELVEK

Az INNO REGIO Alapitvany fé tevékenysége alapvetéen a ,Mobil Jogsegély” Program
keretében végzett ingyenes jogi segitségnyujtds és tandcsadds a szocidlisan és/vagy
foldrajzilag hatranyos helyzetlek szamara, de emellett mas jogi vagy egyéb munkaero-
piaci, szocialis, kompetenciafejlesztd, csaladokat tamogato stb. tevékenységeket is folytat
tovabbi hatranyos helyzetl tarsadalmi csoportok segitése érdekében. Eppen ezért
kiemelten fontos, hogy az Ugyfelek, a megbizék, a tadmogatdk vagy a kilonbdzo
célcsoportok szamara is vilagosak legyenek a szervezet altal - a tevékenysége, munkaja
soran - kovetett etikai elvek.

2.1 Ertékek és etikai alapelvek

Tevékenységlinkkel, munkankkal megvaltoztatjuk, atalakitjuk - szandékaink szerint jobba
tesszilk - az emberek életét, mely kihatassal van nagyobb rendszerekre, igy a
tarsadalomra is. Ezért tevékenységeinkkel, szolgaltatdsainkkal tamogatjuk, hirdetjik az
alabbi értékeket: 0Onalléosag, szabadsag, felelésség, integritds, 6nkontroll, 6nbizalom,
kolcsdnos tisztelet, tolerancia, bizalom, részvétel és az emberi jogok.

A jogsegélyszolgdlat, a jogi tanacsaddas és az egyéb szakmai munka soran
tevékenységiinket az alabbi értékek jellemzik:

» szakszer(ség és felkésziiltség

» tisztesség és korrektség

» korlltekintés, megfontoltsag

» a kollégak és a tamogatdk, megbizék megbecsiilése

» szakmai igényesség

» elkotelezettség

» tartézkodas a hatalommal vald visszaéléstol

» titoktartas

Az INNO REGIO Alapitvany minden munkatarsa (munkavallaléja, megbizottja, énkéntese
stb.) koteles magas szinvonall szakmai munkat végezni és/vagy szolgaltatast nyudjtani,
tekintet nélkil a dijazas vagy mas érdekeltség mértékére.
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2.2 Gyakorlati vonatkozasok

Az etikai kdédex olyan értékeket, etikai alapelveket tartalmaz, melyeket azokban a
specialis helyzetekben képviseliink, melyek kapcsan az Ugyfelekkel, célcsoporti tagokkal
végzett k6z6s munka folyaman taldlkozunk.

Az alapvetd kapcsolat az Ugyfél és/vagy célcsoporti személy és a jogi segit6, szakmai
munkatars (pl. mentor) taldlkozédsa, de munkank soran kapcsolatban allunk mas
kollégakkal, mas szakteriletek képviselGivel és a nyilvanossaggal is.

Segitd tevékenységlink, javaslataink, beavatkozasaink megvaltoztathatjak, atalakithatjak
az emberek életét, melyért feleldsséggel tartozunk.

2.3 Felelosség a tamogatokkal, megbizokkal, ligyfelekkel,
célcsoportokkal szemben

Az iigyfél, a céilcsoporti személy, ill. a megbizé autonéomiaja:

Mint segitOk, feleldsek vagyunk sajat munkankért, beleértve annak szervezését,
szinvonalat, a mddszertant és eszkdzoket, melyekkel a munka soran dolgozunk annak
érdekében, hogy segitsik, tamogassuk az Ugyfelet, a célcsoporti személyt vagy a
megbizét fejlodésében egyénileg és csaladja szempontjabdl is, ill. egyéni, csoport- vagy
szervezeti szinten.

Dontéseink meghozatalakor tekintettel vagyunk az Ugyfelek, célcsoportok, megbizdék
lehet6ségeire, teherbird képességére.

Megadunk minden informaciét: a segité/tdamogatd tevékenység vagy beavatkozas céljardl,
szabalyokrdl, stratégiarol, szerepekrél, esetleges koltségekrdl, a varhatd eredményekrol
és a lehetséges kockazatrdl is.

Tevékenységlinkkel lehetévé tesszik a valtozashoz sziikséges eszkdzok elérhetdségét az
agyfél, célcsoporti személy vagy megbizd elkotelezettsége, motivacidja, hite, értékei és
szikségletei szerint.

Kotelezettségek, keretek, hatarok:

Az a dontés, hogy egy jogi segitségnyujtasi folyamat elinduljon, vagy a célcsoporttagga
valas megtorténjen, az Ggyfél vagy a leendd célcsoporti tag valasztasa és felelossége.
Felel6sségiink, hogy a dontéshez sziikséges informacidkat megadjuk, és az informaciok
beszerzéséhez sziikséges elbzetes tajékoztatast/konzultaciét, valamint a folyamat kézbeni
egyeztetési vagy konzultacids lehetbségét biztositsuk.

Meg kell hataroznunk, fenn kell tartanunk azokat a hatarokat, melyeken belll pontosan
definidljuk kapcsolatunkat az Ugyféllel vagy a megbizéval, ill. a célcsoporttaggal, jol
elkllonitve ezt mas kapcsolatoktol. Felelésségilink, hogy ezt az lgyfél vagy a megbizg, ill.
a célcsoporttag felé pontosan kozvetitsik.

A segitd munkatars nem élhet vissza sem az lgyfél, megbizdé vagy célcsoporttag anyagi,

s

Barmilyen elitélhetd Gzleti kapcsolatba vald bevonddas (pl. korrupcid) etikatlan.
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Ha a munkakapcsolaton kivil barmilyen mas (pl. maganjellegd vagy Uzleti) kapcsolat
alakul ki a segité munkatars és az Ugyfél, célcsoporttag vagy megbizé kozott, amely a
segitd folyamatot megzavarhatja, a kapcsolat felbontdsat a segitd munkatarsnak kell
kezdeményeznie.
Be kell fejezni vagy korrigalni sziikséges a munkat (ill. az esetlegesen e tevékenységre
megkotott szerzddést), ha vildgossa valik, hogy:

* nincs kézzelfoghatd haszna az Ugyfélnek, célcsoporttagnak vagy megbizénak

beldle,

» a szerzOdésben foglaltak teljesiltek,

»  értékek, etikai elvek tekintetében Gtkozés torténik.
Ha olyan konfliktusba keverediink, mely megosztja az Ugyfelet és az esetleges
ellenérdekelt felet, a célcsoporttagot és csaladjat, vagy a megbizét és munkatarsait,
torekedjlink annak felolddsara, sikertelenség esetén mérlegeljik a munka szineteltetését!
Konfliktusok esetén viselkedjink partatlanul. Ha kénytelenek vagyunk feladni
partatlansagunkat, tegylk ezt nyiltan, hatarozottan!

Az informaciok és a segité munkatars:

Minden, a jogi segitségnyujtasrél, vagy az egyéb projektekben zajlé folyamatokrdl szold -
irott, szbébeli - informacié pontosan fedje le a szolgaltatas természetét, Iényegét, valamint
informaljon a segitd munkatars szakértelmérdl, ismereteirdl, tapasztalatairdl.

A segit6é munkatars felel6ssége, hogy hivja fel az lgyfél, célcsoporttag vagy megbizé
figyelmét a lehetséges érdekkonfliktusokra, valamint ragaszkodjon a kélcsdndsen
elfogadott feltételekhez, vagy az egyéb, mas természetli megallapodasokhoz.

A segitd munkatars koteles ragaszkodni a szerz6désben vagy megallapodasban rogzitett
keretekhez, melyekt6l csak abban az esetben térhet el, ha ugy véli, hogy ellenkezd
esetben az Ugyfél, a célcsoporttag vagy a megbizd6 maganak, masnak, csaladjanak vagy
szervezetének komoly karokat okozhat.

Titoktartas:

Biztositanunk kell a titoktartast, igy nem haszndlhatunk vided-felvev6t, hangrogzité
berendezést, valamint egyéb megfigyelésre alkalmas eszkdzt vagy megfigyelésre iranyuld
tevékenységet az Ugyfél, célcsoporttag vagy megbizd hatarozott - lehetdleg irasos -
beleegyezése nélkdl.

A segité munkatarsnak fenn kell tartania a titoktartdst minden érintett személlyel
szemben, s minden, az ugyfél, célcsoporttag vagy megbizordl szé6ld informacidra
kiterjedOen, akar kozvetlenll kapta azokat az Ggyféltdl, célcsoporttagtdl vagy megbizétdl,
akar indirekt uton jutott hozza.

A nyilvanossag el6tt, publikaciékban, riportokban, s egyéb mas mddon az események
ismertetésében, rogzitésében fontos, hogy az érintettel vald megallapodas hianyaban
kerlljuk az azonosithatd adatok kozlését, igy az Ggyfél, a célcsoporttag vagy a megbizd
felismerhet6ségét.

Szakmai konzultacidk, megbeszélések esetén - ha nem kerllheté ki az ugyfél, a
célcsoporttag vagy a megbizd kilétének felfedése - a titoktartasi kotelezettség kiterjed a
konzultacid, megbeszélés résztvevdire is.

Az Ugyfél, a célcsoporttag vagy a megbizd el6zetes, irasbeli hozzajaruldsa nélkil rdla
semmi sem publikalhaté.
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A segité munkatars szakértelme, képzettsége:

Az INNO REGIO Alapitvany a munkatérsaitol elvarja, hogy a szakmai kompetencidik
hatarain belll, el6ézetes tanulmanyaiknak, képzettségiknek és tapasztalataiknak
megfeleléen gondoskodjanak a magas szinvonall szakmai szolgaltatas biztositasarol.
Informalnunk kell az Ggyfelet, célcsoporttagot vagy megbizét a jogi segitségnyujtas vagy
az egyéb segitéi tevékenységek, beavatkozasok szilikségességérdl, valamint ha
elkertlhetetlen, a kilonb6z6 szakmai terliletek képviseldinek bevonasanak fontossagarol.
A segitd munkatars felel6s sajat hatékonysagaért, képességeinek és tuddsanak szinten
tartasaért.

Ha a segité munkatars zavar6 koriilmény hatdsara - ha atmenetileg is, de - ,megrendil”
szerepében, kérjen segitséget, vagy fliggessze fel, fejezze be a segitdi folyamatot.

Felelosség a személyes fejlodésért:

Szert kell tennlink alap és célirdnyos szakmai ismeretekre, képzettségekre. Elvarhaté
tolink, hogy folytassuk szakmai és etikai fejlédéstinket az adott szakterileteken.

Ha szikséges, kérjink konzultaciot kollégdinktdl, hogy kovethessiik sajat fejlodéslinket,
és minimalizalhassuk esetleges sajat szakmai deficitjeinket, ,vakfoltjainkat”.

A segitd munkatarsak szikség szerint vegyék igénybe specialis ismeretekkel rendelkezd
szakértok szolgaltatasait, ha a felmerild feladat a kompetencidjuk hatarain tul van.

3. HITELESSEG

« s

Az INNO REGIO Alapitvdny mind adminisztrativ miikodésében, mind kommunikaciéjaban
vildgos, nem félrevezetd elvet kovet. Az 3dltala kozzétett adatok megfelelnek a
valésagnak. Elkerli a félretajékoztatast. Mindent elkdvet, hogy a tdmogatd szervezetek,
az esetleges adomanyozdék tudatosan, megfeleld informacidk birtokdban tudjanak
tamogatdi vagy adomanyozdéi dontést hozni, valamint, hogy tdmogatasuk, adomanyuk az
tamogatd vagy adomanyozd szandéka, az adott tdmogatdi okirat vagy tamogatasi
szerzOdés, ill. az esetleges adomanyozdi szerzddés és a szervezet célkitlizése szerint
hasznosuljon.

A szervezet torekszik a bizalom megdrzésére, rovid hataridon belll vagy haladéktalanul
valaszol és intézkedik amennyiben kérdés vagy panasz érkezik. Szervezetében a
panaszokat irdasban rogzitett és nyilvanossagra hozott eljarasi rend szerint kezeli.

A tamogatasok felhasznalasat, ill. az esetleges adomanyok gylijtését és felhasznalasat
tisztességesen, létesité okiratanak megfelelden, a meglévlé és lehetséges tamogatoit,
adomanyozdit tiszteletben tartva végzi.

Mindent elkdvet, hogy ne csak a sajat hitelességét, hanem a szektor és a szakma
hitelességét is erdsitse, a tamogatdi és adomanyozdi bizalmat novelje.
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4. TORVENYESSEG

A szervezet torvényesen mukoddik. Amennyiben szabalytalansagot észlel, azonnal
|épéseket tesz azok megsziintetésére, kijavitasara.

A civil szektorra vonatkozoé legfontosabb jogszabalyok, rendeletek:

2011. évi CLXXV. torvény az egyesilési jogrdl, a kézhasznu jogallasrél, valamint a civil
szervezetek mikodésérdl és tamogatasaral,

2011. évi CLXXXI. torvény a civil szervezetek birésagi nyilvantartasarél és az ezzel
Osszefliggl eljarasi szabalyokradl,

350/2011. (XII. 30.) Korm. Rendelet a civil szervezetek gazdalkodasa, az
adomanygyjtés és a kdzhasznusag egyes kérdéseirdl,

1996. évi CXXVI. térvény a személyi jovedelemadd meghatdrozott részének az addzéd
rendelkezése szerinti felhasznalasaral,

2000. évi C. térvény a szamvitelrél (14. §),

224/2000. (XII. 19.) Korm. rendelet a szamviteli torvény szerinti egyes egyéb
szervezetek beszamold készitési és kdnyvvezetési kdtelezettségének sajatossagairdl,
2006. évi IV. torvény a gazdasagi tarsasagokrol.

A jogsegélyszolgalat miikédtetésére vonatkozo legfontosabb jogszabaly:
2003. évi LXXX. térvény a jogi segitségnyujtasrol

”r

A szocialis munkara vonatkozo legfontosabb elbiras/ajanlas:

A Szocidlis Munka Etikai Kédexe (A Szocidlis Szakmai SzOvetség Etikai Kollégiuma altal
2015-16-ban atdolgozott, a Szociadlis Szakmai Szdvetség Kuildottgyllése altal 2016. aprilis
15-én elfogadott valtozat - http://www.3sz.hu/sites/default/files/Etikai.pdf)

A vonatkozo6 hatalyos jogszabalyokat, rendeleteket és elGirdasokat/ajanlasokat jelen Etikai
Kddex csak tajékoztatasul tartalmazza a teljesség igénye nélkail.

5. ATLATHATOSAG

Az INNO REGIO Alapitvany torekszik az atlathatésdgra, mind szervezete operativ
mUkodésében, mind programjai és projektjei megvaldsitasa, ill. esetleges
adomanygyljtése és adomanyozasai soran.

A szervezet éppen ezért koveti az Etikai Kodexben megfogalmazott atlathatdsagi
elvarasokat melyek a kdvetkezdek:

5.1 Mikodési atlathatdésag

Az INNO REGIO Alapitvany tervszer(ien és kovethetéen gazdalkodik, hivatalos irataiba
valé betekintési lehetéség mddjat - melyre a torvény kotelezi — kdzzé teszi a honlapjan.
Legfobb szerve (a kuratéorium) Uléseinek id6pontjat, meghivojat, napirendjét
nyilvdnossagra hozza, biztositja részvétel lehetdségét (kivéve, ha azt adatvédelmi illetve
személyiségi jogok miatt korlatozza). M(ikodése atlathaté az lgyfelek, a helyi lakosok és

mas érdekeltek, érintettek, ill. az érdekl6d6k szamara egyarant. A kodzhasznlsagi
beszamoldjat a térvény altal eldirt idében és formaban elkésziti és nyilvanossa teszi a
www.birosag.hu honlapon, ill. elhelyezi sajat honlapjan is, ahol ezek - maximum 3

kattintasbol - elérhetdek.


http://www.3sz.hu/sites/default/files/Etikai.pdf
http://www.birosag.hu/
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5.2 Szakmai atlathatésag

A szervezet a jogi segitségnyujtast (a jogsegélyszolgalatot, ill. a ,Mobil Jogsegély”
Programot) a torvényi eldirasoknak megfeleléen (a 2003. évi LXXX. torvény a jogi
segitségnyujtasrél alapjan), a szakmai sztenderdeknek megfeleléen végzi, errdl
rendszeresen és részletesen beszamol a tdmogatd (az Igazsagigyi Szolgalat) felé.

A szervezet egyéb programjai/projektjei kapcsan is rendszeresen, az adott
programra/projektre vonatkozé eldirasoknak és elvarasoknak megfelelden szamol be azok
szakmai tartalmarodl, el6rehaladdsardl, teljesilésiikrél (pl. szakmai beszamoldk, projekt-
elérehaladdasi jelentések, zard projekt-elérehaladdsi jelentések, projektfenntartasi
jelentések stb. formajaban).

A szervezet éves tevékenységérll szamot ad az alabbiak szerint:
= Koézhasznusagi jelentést készit a térveny altal meghatarozott formatumban.
» Eves beszamolot készit (nem kézhasznu szervezetként).
» Pontos tajékoztatast ad arrdl honlapjan, hogy milyen EU-s vagy hazai tdmogatasbol
megvaldsuld programok/projektek zajlanak a szervezetnél.

Ezeket az adatokat is - az atlathatésagra vald torekvéssel, maximum 3 kattintasbdl -
elérhet6vé teszi honlapjan.

5.3 Gazdalkodasi atlathatésag

A szervezet rendszeresen és részletesen beszamol tevékenységérél és gazdalkodasardl.
Amennyiben a szervezet éves bevétele meghaladja a 100 millid Ft-ot, akkor évente kiils6
auditot készittet, melyet weboldalan kozzétesz.

A szervezet legalabb évente szamot ad a gazdalkodasi tevékenységérdl az alabbiak
szerint:
= Kdézhasznusagi jelentését a torvény altal meghatarozott formatumban késziti el.
» Eves beszamolot készit (nem kdzhasznu szervezetként).
» Pontos tajékoztatast ad arrél honlapjan, hogy milyen EU-s vagy hazai tdmogatasbal
mely programok, projektek zajlanak a szervezetnél, ill. mely szervek jogosultak
ezen programok/projektek szakmai és/vagy pénzligyi ellenbrzésére.

Ezeket az adatokat is - az atlathatésagra vald torekvéssel, maximum 3 kattintasbdl -
elérhetévé teszi honlapjan.

5.4 A bevételek felhasznalasarol torténo tajékoztatas, az
adatok nyilvanos hozzaférhetdoségének biztositasa

A szervezet a cél szerinti tevékenységeibdl, a palyazati tdAmogatasokbdl, ill. az esetleges
adomanyokbdl és egyéb forrasokbdl szarmazo bevételeit a torvény altal meghatarozott
formatumban elkészitett éves kozhasznusagi jelentésekben teszi elérhetové a
www.birosag.hu honlapon, valamint sajat honlapjan is. Pontos tdjékoztatast ad arrol
honlapjan, hogy milyen EU-s vagy hazai tdmogatasbdl megvaldsuld programok/projektek
zajlanak a szervezetnél, valamint ezek megvaldsitdsa milyen Utemezéssel torténik. Az
esetleges adomanyok, ill. pénzbeli vagy nem pénzbeli tdmogatasok és felajanlasok
tényérol, felhasznalasarol és hasznosulasardl is tajékoztatast nydjt honlapjan.



http://www.birosag.hu/
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6. NYILVANOSSAG

A szervezet a jelen Etikai Kédexben vallaltak szerint jeleniti meg az alapelvekben foglalt
nyilvanossagi feltételeket.

Honlapjan - maximum 3 kattintds mélységig - elhelyezi a kdvetkez6 dokumentumokat,
tajékoztatokat, informacidkat:

» A szervezet altaldnos bemutatasa (célok, kildetés, célcsoportok, tevékenységek)

» Jogsegélyszolgalat, ,,Mobil Jogsegély” Program részletes bemutatdsa

» Palyazati programok, projektek részletes leirdsa

» A szervezet alapadatai, elérhetGségei és vezetoli

» KoOzhasznlsagi jelentések és éves beszamolok

» Szervezeti stratégia

» Etikai kédex

Jelen elvekkel a szervezet egyetért. A szervezet vallalja, hogy az egységes adatkozlés és
az atlathatd mikodés értelmében nyilvanossa teszi adatait.

Ha jelen dokumentumban tett vallaldsokkal kapcsolatban panasz érkezik, akkor azt belsé
panaszkezelési eljarasa szerint kiemelten kezeli, illetve segiti az e célra kijelolt Etikai
Bizottsdg vizsgalatat. A vizsgdlat eredményeinek kozzétételében aktivan részt vesz,
hozzajarul az gy minél gyorsabb és eredményesebb tisztdzasahoz.
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